La Bottega
della Salute &
un progetto

30 \‘\‘P vol%xto dalla
DGR o

collaborazione con
I'Unione Nazionale

Comuni Enti Montani (UNCEM) Toscana e

I’Associazione Nazionale Comuni ltaliani

(ANCI) Toscana, che conferma I'impegno

e |'attenzione delle politiche regionali

nei confronti delle aree montane e delle

comunita che abitano territori isolati o

disagiati.

L'obiettivo principale & quello di avere un
luogo, ben visibile e identificabile da parte
del cittadino che vive in zone periferiche o
montane, nel quale trovare facilita di accesso
a tutta una serie di servizi, senza essere
costretto a spostarsi nei grandi centri abitati.

La Bottega della Salute rappresenta dunque
una scelta forte sulla via dell'innovazione
sociale, che segna il passaggio da
un’organizzazione della macchina pubbilica
distante e di difficile accesso, a strutture piu
flessibili e rispondenti ai bisogni dei cittadini,
attraverso I'uso delle nuove tecnologie.

Bottega
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Altre informazioni puoi trovarle sul sito internet

www.regione.toscana.it/botteghedellasalute

dlCl1

toscana

S
WUMCEM Tascan:



COSA E LA BOTTEGA DELLA SALUTE

In Toscana é familiare a tutti I'idea di bottega, quel
piccolo luogo di vendita di merci di vario genere,
affacciato sulla pubblica via e tipico dei piccoli centri
abitati, dove e facile trovare un po’ di tutto quando
non c'e la possibilita di raggiungere la citta.

Da questa idea prende spunto la Bottega della Salute,
un servizio innovativo, multifunzionale, gratuito,
riconoscibile e facilmente accessibile a tutti,
presente in particolare nei piccoli comuni delle zone
montane o pil periferiche (isole o periferie delle grandi
citta).

La Bottega della Salute ti informa, orienta

e accompagna mettendo a tua disposizione una varieta
di servizi on line (servizi sanitari e sociali e altri servizi

di pubblica utilita): se hai bisogno di stampare i tuoi
esami di laboratorio, di prenotare una visita medica
tramite il CUP o vuoi avere informazioni sui servizi
INPS, postali o del tuo Comune, puoi recarti nella

Bottega della Salute piu vicina a te.
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CHI TROVERAI
NELLA BOTTEGA DELLA SALUTE

Nella Bottega della Salute troverai i giovani

del Servizio Civile Regionale adeguatamente formati
e personale qualificato che ti daranno informazioni

e ti aiuteranno a utilizzare i tanti servizi della Pubblica

Amministrazione.

La Bottega della Salute oltre a essere un’opportunita
per i cittadini, € anche una preziosa occasione

per i giovani che, attraverso questa esperienza
formativa, metteranno un anno del proprio tempo

a disposizione dei bisogni delle loro comunita.

COSA PUOI FARE
NELLA BOTTEGA DELLA SALUTE

Stampare i referti dei tuoi esami medici

Consultare il tuo fascicolo sanitario
elettronico

Prenotare visite mediche ed esami

Autocertificare |'esenzione
o la fascia economica per il ticket sanitario
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Stampare il tuo attestato di esenzione
o la fascia economica per il ticket sanitario

Attivare la tua carta sanitaria elettronica

Stampare il tuo CUD

Accedere ai servizi on-line dell'INPS
e di POSTE (pagare bollettini, inviare
raccomandate, ecc.)

Pagare il tuo bollo auto

Avere informazioni e supporto per tutti i
servizi on-line di Regione, Comuni e ASL
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Richiedere informazioni sui servizi
del tuo Comune
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I
Ritirare moduli per certificazioni
e domande varie

... @ molto altro ancora.



